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Overzicht Quick Scan

Aanleiding:

• Markt en overheid ervaren problemen bij ICT/IV aanbestedingen. 

Opdracht:

• Quick Scan Verbeterkansen in opdracht van NLdigital en VNG. 

Proces: 

• Brononderzoek, interviews (10st), online enquête (171st), analyse en rapportage

Uitkomsten

• Terugkoppeling a.d.h.v. drie thema’s: Kennis, Dialoog en Aanbesteding



Enquête: Top 3 verbetervoorstellen kennis

Gemeenten 

1. Geef inzicht in min. basiseisen en requirements software

2. Faciliteer entiteit voor kennis over leveranciersmanagement

3. Faciliteer platform waar marktpartijen inzicht geven in softwareaanbod

Marktpartijen

1. Geef inzicht in min. basiseisen en requirements software

2. Faciliteer centrale aanbestedingskalender van gemeenten

3. Ontwikkel voor diverse domeinen standaard GIBIT overeenkomsten op maat



Enquête: Top 3 verbetervoorstellen dialoog

Gemeenten 

1. Organiseer strategisch/tactisch beraad van gemeenten, marktpartijen, VNG en IT 
branchevereniging(en)

2. Faciliteer entiteit die ondersteunt bij marktconsultaties op strategisch, tactisch en 
operationeel niveau

3. Organiseer centraal mondelinge/schriftelijke marktconsultaties op strategisch, 
tactisch, operationeel niveau

Marktpartijen

1. Faciliteer demonstraties van software voor gemeenten

2. Faciliteer evenement/conferentie/kenniscafé voor marktpartijen en gemeenten 

3. Organiseer centraal mondelinge/schriftelijke marktconsultaties op strategisch, 
tactisch, operationeel niveau



Enquête: Top 3 verbetervoorstellen aanbesteding

Gemeenten 

1. Standaard formats aanbestedingsdocumenten met min. eisen en 
uitsluitingsgronden

2. Centraal inkoopplatform waar marktpartijen voldoen aan min. set basiseisen, 
gemeenten houden minicompetities op prijs, kwaliteit en innovatie (langere 
termijn)

3. Centrale aanbesteding voor specifieke standaardsoftware die resulteert in een 
mantel met een twee- tot viertal marktpartijen (langere termijn)

Marktpartijen

1. Standaard formats aanbestedingsdocumenten met min. eisen en 
uitsluitingsgronden

2. Faciliteer mogelijkheid om centraal advies te halen vooraf of tijdens aanbestedingen

3. Centraal inkoopplatform waar marktpartijen voldoen aan min. set basiseisen, 
gemeenten houden minicompetities op prijs, kwaliteit en innovatie (langere 
termijn)



Next steps

• Rapport afronden

• Rapport publiceren

• Opvolging door opdrachtgevers


